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UuvoD

Program rada Turisticke zajednice grada Sinja za 2019. godinu temelji se na sljede¢im
podrucjima i aktivnostima djelovanja:

A. Programu promocije turisti¢cke ponude TZ grada Sinja
B. Inicijativama i aktivnostima SkupStine, Turisti¢ckog vije¢a i Nadzornog odbora
C. Operativnom radu Turistickog ureda

A. Program promocije turisti¢cke ponude TZ grada Sinja za 2019. godinu temelji se na
sljede¢im aktivnostima:

e provodenje glavnog plana razvoja turizma: Strategija razvoja turizma RH do
2020, Strategija razvoja Splitsko-dalmatinske Zupanije, Glavni plan Splitsko-
dalmatinske Zupanije i Strateski razvojni program Grada Sinja

e povecanje cjelokupnog turistickog prometa

e osmiSljavanje i provodenje promotivnih aktivnosti uz valorizaciju o¢uvanog
prirodnog okoli$a, njegove zastite i unaprjedenja svijesti u funkciji turizma

e kreiranje novih turistickih proizvoda

B. Inicijative i aktivnosti Skupstine, Turistickog vije¢a i Nadzornog odbora usmjeriti na:

e poticanje razvoja i ocuvanje turistickih vrednota naseg kraja

e suradivanje sa sportskim, kulturnim i drugim drustvima te institucijama radi
bolje promocije turizma

e pracenje suvremenih metoda marketinga

e aktivno sudjelovanje pri operativnoj realizaciji programa rada

C. Pod operativnim radom Turistickog ureda podrazumijeva se:

e realiziranje plana izrade i tiskanja promotivnih materijala

e udruZivanje turisticko-ugostiteljskih subjekata u zajednickim promotivnim
aktivnostima

e intenziviranje zajednickih aktivnosti u poticanju i organiziranju turistickih
jednodnevnih izletnickih programa sa obale prema unutrasnjosti

e kontinuirano pracenje turistickog prometa (kontrola prijave dolazaka i nocenja
turista u smjestajnim kapacitetima putem aplikacije e-visitor.com)

e suradnja sa Glavnim uredom HTZ, Turisticke zajednice SDZ, Uredom za
turizam te suradnja sa institucijama grada Sinja

e organiziranje i realiziranje nastupa na sajmovima
(Sajamski nastupi u organizaciji Turisti¢ke zajednice SDZ)

e organiziranje i realiziranje studijskih putovanja novinara i turistickih agenata
(Studijska putovanja novinara i turistickih agenata se u pravilu organiziraju na
razini Glavnog ureda HTZ-a i TZ Zupanije.)



Ostvareni rezultati turistickog prometa:
1. Broj dolazaka i no¢enja za 2017.1i 2018. godinu

DOLASCI NOCENJA DOLASCI NOCENJA

ukupno 11657 ukupno 30881 ukupno 13156 ukupno 36070
Izvor: Interni podaci TZG Sinja, TZSDZ, 2017. g.i2018. g.

Prema navedenim podacima broj dolazaka se povecao za 14,15% , a broj nocenja za
12,71 % .

2. Uplata boravisne pristojbe za 2017. i 2018. godinu

Razdoblje: 1.1. - 30.09. 2017. Razdoblje: 1.1. - 30.09. 2018.

55.952,03 kn 66.467,17 kn

3. Uplata turisticke ¢lanarine za 2017. i 2018. godinu

Razdoblje: 1.1. - 30.09. 2017. Razdoblje: 1.1. - 30.09. 2018.

164.017,73kn 158.497,88kn

Kod naplate turistic¢ke ¢lanarine biljezimo pad od 3,37% zbog joS neproknjiZenih uplata
ali kod boraviSne pristojbe biljeZi se porast u odnosu na prethodnu godinu iz razloga sSto

je veci broj registriranih obveznika u 2018. u odnosu na 2017.

4. Prikaz raspolozivih smjestajnih kapaciteta po vrstama

SmjeStajne Pomoc¢ni

Vrsta smjetaja jedinice Lezajevi lezajevi

Naselje broj % broj % broj %
Hoteli Sinj/Glavice/Brnaze 52 21,67% 89 13,13% 18 10,84%
Privatni smjestaj Sinj/Glavice/Brnaze 104 43,33% 224 33,04% 44  26,51%
Privatni smjestaj  Dicmo/Hrvace/Otok 84 35% 365 53,83% 104 62,65%
UKUPNO 240 100,0% 678 100,0% 166  100,0%




UKUPNO 844

Trendovi i procjene turistickog trzista za 2019. godinu

Dosadas$nja globalna gospodarska kriza, te sve veci problemi nastali zbog migracija mogu
biti uzrokom usporavanja rasta turizma. Unato¢ tome Svjetska turisticka organizacija
(UNWTO) u dugoro¢nim prognozama do 2030. godine i dalje predvida daljnji rast
turisticke aktivnosti na svjetskoj razini po stopi od 5,8% u 2018. te se tako ocekuje do 56
mil. viSe dolazaka u odnosu na isti period prosle godine. Tradicionalno jakim emitivnim
trziStima Zapadne Europe i Sjeverne Amerike pridruzit ¢e se dalekoistocna trzista,
posebice Kina, juzna Azija i Indija. Predvida se da ¢e Europa, usprkos ispodprosjecnom
rastu od 3% godiSnje i smanjuju¢em trziSnom udjelu (sa 60% u 1995. na 46% u 2020.),
ostati vodeca svjetska turisticka makro-regija. Jednako tako, prognozira se da ce
Mediteran zadrZati poziciju najjace turisticke mikro-regije i u budu¢nosti. Predvidalo se
da ¢e vodece destinacije Mediterana ostati Francuska, Spanjolska i Italija, koje bi kao
'zrele' destinacije, ostvarivale stope rasta izmedu 2% i 3% godiSnje. Najveci se rast
ocekivao u zemljama turistickog uspona, poput Turske, Egipta i Hrvatske. Medutim, zbog
nestabilnosti uzrokovane ratom u Siriji o¢ekuje se preraspodjela planiranih dolazaka
turista u stabilnija odredista poput Hrvatske.

Ciljevi:

Strategija razvoja turizma RH do 2020. predstavlja cjelovit konceptualni okvir koji
omogucava: koordinirano djelovanje nositelja turisticke politike i sustavno usuglasavanje
mjera turistiCke politike, cjelovito razumijevanje klju¢nih pravaca razvoja hrvatskog
turizma kao preduvjet privlacenja interesa potencijalnih domacih i stranih ulagaca te
ciljano usmjeravanje razvojno-investicijskog procesa i efikasno povlacenje sredstava EU
fondova.

Strategija razvoja turizma RH do 2020. polazi od analize klju¢nih pokazatelja dostignutog
razvoja, sagledava razvojna ograniCenja i razvojne mogucénosti koje se ocitavaju iz
relevantnih razvojnih trendova u globalnom okruZenju te prepoznaje klju¢ne Cinitelje
uspjeha na koje se hrvatska turisticka politika mora usredotociti u razdoblju do 2020.
godine.

Turisti¢ko vije¢e HTZ-a usvojilo je smjernice Programa rada HTZ-a za 2018. uz sljedece
Kljucne pretpostavke, koje su ujedno i novosti u radu HTZ-a u odnosu na prethodno
programsko razdoblje:

e Plan jacanja snage brenda (BRP plan)

Hrvatska turisticka zajednica je tijekom 2015. uspostavila novu brending, tj. krovnu

komunikacijsku strategiju u turizmu, uz definiranje integralnih ,,vrijednosnih komponenti‘

koje ¢e u narednom razdoblju na trziStima biti afirmirane putem Sirokog spektra

komunikacijskih alata

e Snazan fokus na integraciji komunikacijskih aktivnosti (globalna PR
komunikacija, offline i online oglaSavanje i dr.)

e Plan predsezone i posezone (PPS)
Nastavak projekta povecanja prometa u pred i posezoni (PPS), nakon pilot
projekta pokrenutog u 2014. PPS plan u 2018. obuhvaca aktivnosti definiranja
marketin§kog koncepta, fokusiranog na kreiranje novih motiva dolazaka i doZivljaja te



na kljucne proizvode: zdravstveni turizam, nautiku, poslovni turizam, kulturni turizam,
aktivni i cikloturizam te gastro i eno turisticki proizvod.

o Plan povecanja potroSnje po gostu (PCE plan)

Cilj je povecati prosjecnu per capita potrosnju turista u Hrvatskoj, a za njegovo
postizanje nuzno je kontinuirano pruzati informacije kako bi se povecali izgledi za
kupovinu, odnosno konzumaciju usluga.

e Plan podrske industriji (IP plan) . Podrska realizaciji tri klju¢na plana (BRP, PPS i
PCE), kao dio aktivnosti HTZ-a bit ¢e usmjeren na podrSku poslovnom
sektoru/turistickoj industriji putem programa potpore za razvoj DMO-a i DMC-a,
potpora za dogadanja, potpora za razvoj turistickih inicijativa i proizvoda,
edukacijskih programa tj. prijenosa znanja, programa poslovnih sajmova i
poslovnih radionicai dr.

I. ADMINISTRATIVNI RASHODI

Turisticki ured TZG Sinja zapoSljava dva djelatnika (direktora turistickog ureda i stru¢nog
suradnika za upravljanje projektima), radno vrijeme ureda je od ponedjeljka do petka
(8:00 - 16:00 h). U razdoblju od lipnja do listopada otvoren je info centar (drvena kucica)
s radnim vremenom od ponedjeljka do nedjelje (10:00 - 18:00), na Alkarskom trkalistu,
te info punkt na Trgu kralja Tomislava. Planiramo zaposliti tri do Cetiri informatora na
pola radnog vremena preko studentskog ugovora.

Preko programa HZZ-a 'Strufno osposobljavanje bez zasnivanja radnog odnosa"
planiramo zaposliti novog djelatnika na godinu dana.

Pod operativnim radom Turistickog ureda podrazumijevaju se brojne aktivnosti:

e [zvrSavanje zadataka vezanih za ostvarenje Programa rada turisticke zajednice

Koordiniranje aktivnosti vezanih za ostvarenje Programa rada, a koje su

povjerene tre¢ima radi ekonomicnosti postupka

e Prikupljanje i arhiviranje dokumentacije

e [zvrSavanje pravnih, financijskih, kadrovskih i op¢ih poslova utvrdenih propisima
i aktima Turisticke zajednice

e Obavljanje stru¢nih i administrativnih poslova u svezi pripremanja sjednica i
izvrSavanja akata tijela Turisticke zajednice

e Informiranje turista

e [zradivanje dnevnih, tjednih, mjesecnih, kvartalnih i godiSnjih izvjeSc¢a koji sluze
kao statisticka podloga za buduce planiranje

e Izvriavanje operativnih zada¢a Glavnog ureda HTZ-a i SDZ TZ

e Kontinuirano pracenje turistickog prometa Suradivanje s uredima DrZavne
uprave i Jedinicama lokalne samouprave

e Suradivanje u aktivnostima koje se javljaju uslijed novonastalih okolnosti
tekuceg rada Turistickog ureda.



1. Rashodi za radnike

Rashodi za radnike (direktor, strucni suradnik ) i

1. | jedan djelatnik preko programa "'Stru¢no osposobljavanje bez 248.400,00
zasnivanja radnog odnosa"’) 11.500,00
2. Rashodi ureda
2. | Rashodi ureda 102.300,00
a) materijalni izdaci
uredski materijal 10.600,00
energija 5.500,00
b) izdaci za usluge
telekomunikacijske usluge (telefon, mobitel, Internet) 6.500,00
usluge najma 21.600,00
intelektualne i osobne usluge (racunovodstvo, student servis) 26.000,00
komunalne usluge/vodovod i Cistoca 1.700,00
postarina 3.000,00
) nematerijalni izdaci
dnevnice i putni izdaci 10.000,00
nadoknade izdataka zaposlenima 8.000,00
reprezentacija 4.000,00
fina 1.600,00
bankarske usluge 3.200,00
strucna literatura/tisak 600,00
3. Rashodi za rad tijela Turisticke zajednice
‘ 3. ‘ Rashodi za rad tijela Turisticke zajednice 4.000,00

4. Informativni punkt - TIC (drvena kucica na Alkarskom trkalistu)

U periodu od lipnja do listopada bi angazirali tri do Cetiri studenta/studentice kao
informatore na info punktu Turisticke zajednice grada Sinja. Oni bi pruzali informacije i
distribuirali promotivni materijal o turistickoj ponudi grada Sinja turistima, a lokalnom

stanovniStvu informacije o dogadanjima u gradu Sinju.

Nositelj: direktor TU
Sredstva: 6.000,00
Rok: tijekom godine 2019.




II. DIZAJN VRIJEDNOSTI

Kroz ovu se zadacu realiziraju ciljevi Turisticke zajednice navedeni u uvodu i poduzimaju
programske aktivnosti i projekti zbog kojih je turisticka zajednica i osnovana.

1. Poticanje i sudjelovanje u uredenju grada
1.1. Projekt Volim Hrvatsku
¢ Eko akcija ¢iS¢enja i uredenja Miletin

HTZ je u 2013. odobrila potporu za uredenje izvora Miletin, i dalje ¢emo nastaviti s
odrZavanjem i CiS¢enje prostora oko izvora, a sredstva ¢emo uloZiti u nabavu ukrasnog
bilja.

Nositelj: direktor TU, Udruga izvidaca Vitezovi Sinj
Sredstva: 1.000,00 kn
Rok: travanj -listopad 2019.

e Uredenje Setnice Pavi¢a nebesa

Ovo je dugorocni projekt kojim bi se uredile Setnica, postavila promatracnica za ptice,
biciklisticka i hiking staza, a kasnije i edukativna staza (zbog brojnih biljnih i Zivotinjskih
vrsta) duzine 10 km s odmoristima i info tablama.

Cilj je pobuditi svijest gradana Sinja da na samo 10 minuta udaljenosti od samog centra
grada postoji atraktivna rekreacijska zona na kojoj je potrebno urediti Setnice. U
buducnosti bi ova staza postala pjeSacka poveznica izmedu grada Sinja i Znacajnog
krajobraza Sutina. Kako su ve¢ odredeni smjerovi staze, u Il fazi projekta trebaju se
odraditi laksi fizicki radovi na uredenju Setnice, te popravak uniStene signalizacije kao i
nadopuna iste u suradnji s BiciklisticCkom udrugom Vlaji, Udrugom izvidaca Vitezova Sinj,
BIOM, Udruga izvidac¢a Malin i PD Svilaja.

Nositelj: TZGS, HTZ, TZ SDZ,

Sredstva: 5.000,00kn

Rok: oZujak - studeni 2019.

e Akcija CiSc¢enja i uredenja gradskog parka

HTZ je u 2015. odobrila potporu za postavljanje umjetne stijene u gradskom parku te u
2017.12018. postavljanje eksponata Park znanosti i Sinjska svemirska Setnja, za potrebe
odrzavanja istih u suradnji s 0S i SS grada Sinja, te udrugama UPSUS i Sinjski ferali, Udruga
izvidaca Vitezovi Sinj, organizirati ¢emo bojanje umjetne stijene, te ¢emo zamijeniti
dijelove unisStenih eksponata.

Nositelj: direktor TU, Udruga izvidaca Vitezovi Sinj, UPSUS, Sinjski ferali, u¢enici
Osnovnih i srednjih Skola

Sredstva: 3.000,00 kn

Rok: travanj -listopad 2019.



2. Manifestacije
2.1. Kulturno - zabavne
e Kulturno-glazbeni program na tvrdavici Kamicak

Jedan od vaznih simbola naSega grada je sigurno mala utvrda Kamicak, ispod koje se
razvijao danas$nji Sinj. Utvrda je izgradena 1712. g. kao zvjezdoliki bastion ispunjen
zemljom. Na samoj utvrdi nalazi se kula koja je sluzila kao promatracnica, a na njoj je sat.
Zvono je izliveno u jednoj od najpoznatijih ljevaonica Colbachini u pokrajini Veneto-Italia.
Unatoc¢ zapocetim konzervatorskim radovima Turisti¢ka zajednica grada Sinja u Zelji da
organizira glazbeno - scenski program na utvrdi Kamicak. Tako i idu¢e godine planiramo
nastaviti s programom klasi¢ne - jazz glazbe, sukladno konzervatorskim radovima.

Nositelj: direktor TU, Grad Sinj, TZSDZ, SDZ, Ministarstvo kulture
Sredstva: 40.000,00 kn
Rok: srpanj/kolovoz 2019.

¢ Rekonstrukcija bitke 1715. ,,0PSADA“

Na autenti¢nim lokacijama Staroga grada i sinjske varosi, pod okriljem kolovoske no¢i,
ve¢ dvanaest godina uprizoruje se slavna pobjeda u bitci pod Sinjem uz Gospin zagovor
nad Osmanlijama 15. kolovoza 1715. godine.

Prema predlosku prof. Velimira Borkovic¢a, predstava pocinje najavom dolaska preko 40
000 osmanlijskih vojnika iz Bosne preko Prologa na KamesSnici krajem srpnja 1715.
godine. Predvodeni Mustafom pasom Celi¢em, htjeli su ponovno osvojiti Sinjsku tvrdavu
i tako zagospodariti ¢itavom Cetinskom krajinom. No, Sinjani na celu s don Ivanom
Filipovicem Grci¢em i fra Pavlom Vuckovi¢em, nisu prihvatili ultimatum ve¢ su se, njih
700, pripremili na obranu, najprije s Kamicka, a potom su se povukli u tvrdavu Grad.
BezuspjeSna opsada goleme neprijateljske vojske trajala je sedam dana. Branitelji su
pruzali snazan otpor, mole¢i se Majci od Milosti, Cudotvornoj Gospi Sinjskoj, a Osmanlije
su u osvit 15. kolovoza porazeni napustili Sinj i cetinski kraj.

Pocetak predstave Ce se odvijati na Trgu kralja Tomislava, sinjskoj Pijaci, od kuda ¢e se
radnja preseliti na tvrdavu Stari grad, autenti¢ni prostor na kojem se 1715. godine
odvijala bitka za Sinj. Kao i ranijih godina, i ove godine ¢e u predstavu biti ukljuceni konji
je spusStanje turskih vojnika s krovova zgrada na sinjskoj Pijaci. U predstavi, koju je 2018.
pratilo oko tri tisuce gledatelja, sudjelovati ¢e 100-tak glumaca i statista. Radi potpunog
doZivljaja predstave potrebno je osigurati bolje ozvucenje i rasvjetu.

Nositelj: direktor TU, Grad Sinj, Upravni odjel za turizam SDZ, TZSDZ, HTZ, Ministarstvo
kulture

Sredstva: 74.000,00 kn

Rok: kolovoz 2019.



¢ Sinjski sajam sela

Deseti po redu Sinjski sajam sela obuhvaca: izlaganje tradicijskih proizvoda: hrane, pica
i suvenira, degustaciju hrane i pi¢a, prodaju/kupnju hrvatskih tradicijskih proizvoda,
kulturno-umjetnicki program, promociju bogate gastronomske ponude i kulturne bastine
s ciljem turistickog i gospodarskog razvoja grada Sinja i Splitsko-dalmatinske Zupanije.
Cilj ove manifestacije je oCuvanje tradicije hrvatskog sela, kao i poticaj za razvoj ruralnog
turizma, te omogucavanje turistima i lokalnom stanovniStvu nabavu autohtonih
proizvoda do kojih je sve teze do¢i.

Nositelj: direktor TU, Grad Sinj, MINGO, TZSDZ, SDZ
Sredstva: 30.000,00 kn
Rok: kolovoz 2019.

2.2. Sportske manifestacije
(suorganizacija s drugim subjektima te donacija drugima za manifestacije)

4. Rekreativna XCO utrka XI. Kola rekreativne XC zimske lige (oZujak 2019.)
XCO utrka Vuc¢ja staza XC zimske lige (oZujak 2019.)
2. Sinj trail (svibanj 2019.)

Galopske trke (lipanj, 2019.)

9. Pustolovna utrka Cetina adventure (lipanj, 2019.)
7. Gradski izazov Cetina adventure (lipanj, 2019.)
Biciklijada do izvora Cetine (lipanj, 2019.)

5. Konjicka karavana (lipanj, 2019.)

4. XCO utrka Vu¢ja staza (srpanj 2019.)

Dalmatian open 2019. (srpanj 2019)

28. Alkarski padobranski kup (kolovoz, 2019.)

4. AIR show (kolovoz, 2019.)

Tradicionalne galopske trke (rujan, 2019.)
TransDinara (rujan,2019.)

Nositelj: direktor TU, Grad Sinj, TZ SDZ, Upravni odjel za turizam SDZ
Sredstva: 35.000,00 kn
Rok: oZzujak- listopad 2019.

2.3. Ekoloske manifestacije
e Svjetski dan voda - Eko akcija CiS¢enja i uredenja izvora Gorucice

U 2017. u sklopu Svjetskog dana voda, uz potporu BZ Patriot, veterana 126. brigade HV-a,
KUP-a i SRD Cetina Sinj, Cetina d.d., ureden je pristup izvoru potoka Gorucice koji je
prirodno staniSte zakonom zasSti¢ene Zivotinjske vrste Covjecje ribice, prirodnog
pokazatelja ¢istoce vode. ZatraZili smo potporu SDZ te sukladno odobrenim sredstvima,
postaviti dvije klupe, koSa za otpatke, postavljanje smede table s opisom izvora i
endemske vrste na hrvatskom i engleskom jeziku i putokaz do izvora Gorucice. Aktivnosti
koje bi poduzeli u 2019. je uredenje prilazu izvora uz pomo¢ djelatnika Cetina d.d. Sinj.



Nositelj: TZGS, HTZ, TZ SDZ, Udruga izvidaca Vitezovi Sinj
Sredstva: 1.000,00kn
Rok: oZujak - svibanj 2019.

e Dan planeta Zemlje

Turisti¢ka zajednica grada Sinja u suradnji sa Udrugom izvidaca Vitezovi Sinj obiljezit ce
Dan planeta Zemlje. PodrZzavanjem ove akcije pokazuje se svjesnost o ljepoti i znacaju
naSeg planeta, te velikoj potrebi da se sacuva za buduce narastaje. Dan planeta Zemlje se
u cijelom svijetu obiljeZava 22. travnja prigodnim i raznovrsnim sadrZajima
prilagodenima uvjetima u kojima Zivimo.

Nositelj: direktor TU, Udruga izvidaca Vitezovi Sinj
Sredstva: 1.000,00 kn
Rok: travanj, 2019.

2.4. Ostale manifestacije
e Dan turistickih vodica, edukativna akcija "TURIST U SVOM GRADU"

Besplatni razgled grada uz stru¢ne vodice povodom obiljezavanja Medunarodnog dana
turistickih vodica 21.02.2019. Polasci ¢e biti u 10.00 h i 12.00 h na Pijaci. PjeSice ¢e se
razgledavati muzeji, utvrda sa satom Kamicak, tvrdava Stari Grad i dr.

Cilj ove besplatne akcije je skrenuti paznju javnosti na vaznost povijesne i kulturne
bastine za razvoj turizma u gradu Sinju.

Nositelj: direktor TU, Udruga turistickih vodica ""Osinium', Muzej Cetinske krajine, Muzej
Sinjske alke, ArheoloSka zbirka Franjevackog samostana

Sredstva: 3.500,00 kn

Rok: veljaca 2019.

2.5. Potpore manifestacijama
(suorganizacija s drugim subjektima te donacija drugima za manifestacije)

Pokladni ophodi mackara podkamesnickih sela (veljaca, 2019.)
Dani krnjevala (veljaca, 2019.)

14. Nacionalni Sajam prsuta "'Sinj 2019." (travanj, 2019.)
Smrcikijada (travanj, 2019.)

Gljevstock (svibanj, 2019.)

Utakmica Delmata i Rimljana (srpanj, 2019.)

S.A.R.S. (srpanj, 2019.)

KaSetarnica (srpanj, 2019.)

Klape Gospi Sinjskoj (kolovoz, 2019.)

Brnaski dernek (kolovoz, 2019.)

Gljivarijada (rujan 2019.)
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Nositelj: direktor TU, TZ SDZ, Upravni odjel za turizam SDZ
Sredstva: 30.000,00 kn
Rok: veljaca - prosinac 2019.

3.Novi proizvodi

Dorucak na otvorenom za Uskrsni ponedjeljak

TuristiCka zajednica Grada Sinja zajedno sa sinjskim ugostiteljima planira po prvi put
organizirati dorucak na otvorenom. Dorucak na otvorenom bi bio u jutro uskrs$njeg
ponedjeljka za sve prve proljetne turiste i mjeStane. Na ovoj manifestaciji mo¢i ce se
uZzivati u tradicionalnim jelima koja su spravljaju u uskrsno vrijeme te takoder uZzivati u
nastupu lokalnog KUD -a koji ¢e pokazati kako se nekad slavilo i plesalo u Sinju i
Cetinskom kraju, a sve u svrhu o€uvanja i prezentacije bogate tradicije i bastine
Cetinskog kraja.

Nositelj: direktor TU, Grad Sinj, TZSDZ
Sredstva: 11.000,00 kn
Rok: ozujak -travanj 2019.

¢ Besplatne vodene gradske ture na engleskom jeziku za turiste i predstavnike
turistickih agencija

Jednom tjedno organizirat ¢emo akciju besplatnih vodenih gradskih tura u trajanju 1,5
sat. Ovom akcijom bi pokusali privudéi turiste iz obalnih dijelova Dalmacije. Vodenja ¢emo
organizirati u suradnji s Udrugom turistickih vodica Osinium za grupe od max. 20 osoba
Cetiri puta mjesec¢no u periodu od lipnja do listopada.

Nositelj: direktor TU, Grad Sinj, TZ SDZ, Udruga turistickih vodic¢a Osinium
Sredstva: 3.500,00 kn
Rok: lipanj - rujan 2018.

e Edukativna radionica tradicijskog loncarstva ru¢nog kola u Potravlju

Tijekom listopada 2019. planiramo ponovno organizirati edukativnu radionicu
,Tradicijsko lonc¢arstvo ru¢noga kola iz Potravlja“ za djecu i odrasle. Do Drugoga svjetskog
rata, loncarstvom se bavilo pedesetak obitelji na podruc¢ju Cetinskoga kraja (u samom
Potravlju dvadesetak obitelji), a danas samo obitelj Knezovi¢. Stru¢no povjerenstvo
Ministarstva kulture RH za utvrdivanje svojstva kulturnoga dobra na sjednici odrzanoj 21.
veljace 2013. godine utvrdilo je da Tradicijsko loncarstvo ru¢noga kola u Potravlju ima
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svojstvo nematerijalnoga kulturnog dobra. Ministarstvo kulture RH ga je nominiralo za
zaStitu UNESCO-a.

Nositelj: direktor TU, Ministarstvo kulture RH
Sredstva: 15.000,00 kn
Rok: listopad, 2019.

e Advent u Sinju

U suradnji s gradom Sinjem, nastojat ¢emo organizirati Advent u Sinju. Cilj je potaknuti
gradane i cijelu Cetinsku krajinu koja gravitira Sinju da izadu iz zatvorenih prostora i dodu
u centar grada u ovo posebno doba godine. Cilj nam je dugorocno da i Advent u Sinju bude
na listi Zelja i stranih turista zbog zanimljivih sadrzaja i programa, na autenti¢nim
lokacijama sa lokalnim specijalitetima. Program advent bio bi raznolik, organiziran na
kucica koje bi nudile hranu i tople napitke, Turisticka zajednica bi organizirala prigodne
glazbene i zabavne programe, ukljucujuci lokalne izvodace, zborove, pojedince kao i one
koji bi u grupama pjevali prigodne BozZi¢ne pjesme, zatim predstave za djecu, posjet Djeda
Bozi¢njaka, podjela darova, humanitarne akcije, zatim izloZbe djec¢jih radova na temu
Adventa i najveselijeg kr§¢anskog blagdana BozZic¢a te uprizorenje Zivih jaslica u suradnji
sa Svetistem Cudotvorne Gospe Sinjske.

Nositelj: direktor TU, HTZ, TZSDZ, Grad Sinj
Sredstva: 25.000,00 kn
Rok: studeni-prosinac, 2019.

4.Potpora razvoju DMK-a

Cilj projekta razvoja DMK je stvoriti poticajno okruZje za uspjesni razvoj nove ponude
sloZenih turistic¢kih proizvoda za turisticko trziSte posebnih interesa koji su preduvjet za
poboljsanja konkurentske sposobnosti hrvatskog turizma, produZenje sezone i trziSnu
valorizaciju turistickih potencijala svih hrvatskih podrucja, a mi prije svega Zelimo
motivirati turisticke agencije da u svoje izlete uvrste posjet gradu Sinju.

Nositelj: direktor TU, TZ SDZ

Sredstva:10.000,00 kn
Rok: do kraja 2019.
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III. KOMUNIKACIJA VRIJEDNOSTI

1. Online komunikacije
1.1. Internet oglasavanje
1.1.1. Facebook stranica Turisticke zajednice grada Sinja

Na drustvenoj mreZi Facebook, Turisticka zajednica grada Sinja ima uspjeSnu stranicu Sinj
Tourist Board s kojom smo zapoceli krajem travnja 2012., a koja sada (IX./2018.) ima viSe
od 5.358 fanova. Veliki broj fanova potrebno je kontinuirano informirati o
zanimljivostima kako bi se zadrzao interes drustvene zajednice za destinaciju. Planirana
sredstva Ce se iskoristiti za pla¢ene oglase na facebook-u.

Cilj: Povecati broj fanova na 5.800
Nositelj: direktor TU

Sredstva: 0 kn

Rok: do kraja 2019.

1.1.2. Ostale drustvene mreZze:

Tijekom 2018. nastavit Ce se aktivnosti na ostalim Internet druStvenim mreZama
(Twitter, Youtube, Foursquare) kao vaznom segmentu on-line promidZbe turizma u
Sinju.

TWITTER

Cilj: Povecati broj ¢lanova na 1.300
Nositelj: direktor TU

Sredstva: 0 kn

Rok: do kraja 2019.

YOUTUBE

Cilj: ukupno 28.000 pregleda
Nositelj: direktor TU
Sredstva: 0 kn

Rok: do kraja 2019.

FOURSQUARE

Cilj: Povecati broj ¢lanova na 150
Nositelj: direktor TU

Sredstva: 0 kn

Rok: do kraja 2019.

PINTEREST
Cilj: Povecati broj ¢lanova na 270
Nositelj: direktor TU

Sredstva: 0 kn
Rok: do kraja 2019.
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1.1.3. Newsletter

Online newsletter je HTML e-mail koji omogucava kontinuiranu korespondenciju izmedu
tvrtki i njihovih klijenata, a osnovni razlozi zbog kojih ih svaka ozbiljna organizacija Zeli i
treba imati su: povecava svijest o brendu, pomaZe izgraditi odnos sa sadas$njim i
potencijalnim kupcima, izaziva trenutnu reakciju i velik broj javljanja, jer je rije¢ o
masovnom e-mailu koji se Salje velikom broju ljudi, broj osoba kojima je newsletter
namijenjen je cesto veci od planiranog (osobe ga prosljeduju dalje), odlican je nacin
izdvajanja sebe od velikih biznisa, koji uglavhom ne komuniciraju s korisnicima svojih
usluga na ovaj nacin, financijski je povoljno marketinsko sredstvo jer Stedi resurse kao $to
je papir, tisak, slanje itd., omogucava pracenje i analizu rezultata, efektivniji je od ostalih
marketinskih kanala koji Sire informacije na internetu. Za bolju informiranost o
dogadanjima u gradu Sinju i okolici, newsletter Saljemo jednom mjese¢no na 2000 e-mail
adresa.

Cilj: redovito informirati o dogadanjima u gradu Sinju i okolici
Nositelj: direktor TU

Sredstva:0,00 kn

Rok: do kraja 2019. godine

1.1.4. Total Inland Dalmatia

Projekt ‘Total Inland Dalmatia’ je prepoznat kao vaZan segment promocije u turizmu te je
dobio potporu Ministarstva turizma kroz program ‘Inovativni turizam’.

Inicijator projekta je engleski bloger Paul Bradbury koji je nakon portala Total Hvar i Total
Split, otkrivsi bogatu tradiciju i netaknutu prirodu Dalmatinske zagore, doSao na ideju o
osnivanju portala Total Inland Dalmatia.

Cilj projekta je promoviranje ponude dodatnog sadrZaja posjetiteljima Dalmatinske
zagore kroz blogerske ¢lanke o aktivnostima koje se provode na spomenutom podrucju.
Za provedbu projekta uspostavljena je suradnja Turisti¢ke zajednica grada Sinja, Magoo
studia - izdavaca turistickog ¢asopisa Dalmatian Hot Spots, te Dalmatia Explorer - obrta
za sportske, rekreacijske i pustolovne aktivnosti za turizam.

Potporu ovom projektu pruZile su i lokalne turisticke zajednice: TZ Trilj, TZ Vrlika, TZ
Imotski, TZ Vrgorac, TZ Dugopolje i TZ Knin.

Nositelj: direktor TU, TZ SDZ
Sredstva: 29.375,00 kn
Rok: tijekom cijele godine 2019.

1.1.5. Oglasavanje na Internet portalima

U projektu PPS Hrvatska 365, sudjelovala su tri grada - Sinj, Trilj, Vrlika i dvije op¢ine
Dugopolje i Klis, Splitsko-dalmatinske Zupanije pod zajednickim nazivom "Dalmatinska
zagora - splitsko zalede". Navedeni gradovi i op¢ina bile su jedna od PPS destinacija u
projektu Hrvatske turisticke zajednice 2015. godine. Pod PPS konceptom podrazumijeva
se razvoj i promocija atraktivne i konkurentne destinacijske ponude s dodanom
vrijednoScu u razdoblju predsezone i posezone. Paketima objava na Internet portalima
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podijeljen tijekom cijele godine u svrhu bolje vidljivosti i informiranosti o dogadajima
unutar cijele ukljucene destinacije.

Nositelj: direktor TU, TZ SDZ, HTZ

Sredstva: 30.000,00 kn

Rok: tijekom cijele godine 2019. g.

1.2. Internet stranice i upravljanje Internet stranicama
1.2.1. Internet stranice: www.visitsinj.com

Uredivanje i unapredenje web stranica je kontinuiran proces, te u 2019. imamo za cilj
odrzavanje i dopunjavanje sadrzajima postoje¢i portal, novi razmjestaj postojecih
elemenata i dodavanje novih, prilagodba postojeCeg sadrZaja novom dizajnu (rezanje
slika, premjeStanje elemenata), prilagodba interaktivnog pravca povijesti Sinja novom
dizajnu, automatski odabir jezika ovisno o lokaciji korisnika, izrada modula u CMS-u za
uredivanje glavnog izbornika (aktivacija i deaktivacija linkova), pisanje novih tekstova za
dodatni sadrzaj te prijevod istih na Cetiri jezika; upload geografskih karata sa

prikazom biciklistickih ruta.

Kako bi web stranica bila visoko pozicionirana na Google trazilici, potrebno je konstantno
azurirati podatke i dodavati novosti. Cilj svih planiranih akcija je Sto kvalitetnija
prezentacija turisticke ponude potencijalnim gostima.

Nositelj: direktor TU
Sredstva: 20.000,00 kn
Rok: tijekom cijele godine 2019.

1.2.1. Internet stranice: www. dalmatinskazagora.com

[zrada nove web stranica u 2019. za cijelo podrucje klastera Dalmatinske zagore -
Splitsko dalmatinske Zupanije, to je zajednicki projekt LTZ podrucja Imota, gradova Sinj,
Trilj, Vrlika, Vrgorac, op¢ina Dugopolje i Klis, a koja bi sadrZavala objedinjenu ponudu
naSeg podrudja, uz izradu novih elemenata u atraktivnom dizajnu (rezanje slika,
premjesStanje elemenata), izrada modula u CMS-u za uredivanje glavnog izbornika
(aktivacija i deaktivacija linkova), pisanje novih tekstova za dodatni sadrzaj te prijevod
istih na Cetiri jezika; upload geografskih karata sa prikazom biciklistickih i ostalih
tematskih ruta. Cilj nove zajednicke web. stranice je bolja vidljivosti i objedinjena
prezentacija cjelokupnog podrucja u svrhu prezentacije na inozemnim sajmovima i
trziStima.

Kako bi web stranica bila visoko pozicionirana na Google trazilici, potrebno je konstantno
azurirati podatke i dodavati novosti. Cilj svih planiranih akcija je Sto kvalitetnija
prezentacija turisticke ponude potencijalnim gostima.

Nositelj: direktor TU

Sredstva: 7.000,00 kn
Rok: tijekom cijele godine 2019.
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1.2.2. AdWords kampanja

Obzirom na naputke HTZ-a i Cinjenicu da je Internet marketing trenutno najvise rastuci i
najisplativiji dio marketinga, u 2018. godini planirali smo pokrenuti AdWords kampanju
na nekoliko emitivnih zemalja (Njemacka, Italija, Francuska, UK) u periodu od rujna do
listopada 2019. po klju¢nim rijeCima.

Cilj: Povecati br. posjeta na sluzbene stranice za 25% (po podacima sa Google analytics)
Nositelj: direktor TU, TZ SDZ, HTZ

Sredstva: 5.000,00 kn

Rok: do listopada 2019. g.

2. Offline komunikacije
2.1. Oglasavanje u promotivnim kampanjama javnog i privatnog sektora

2.2. Opce oglasavanje (Oglasavanje u tisku, TV oglasavanje, na billboardima)
e Oglasavanje u turistickim ¢asopisima

Turisticki ¢asopisi koji se distribuiraju na turistickim sajmovima i na info punktovima
pruzatelja usluga u razvijenim turistickim destinacijama.

Nositelj: direktor TU, TZ SDZ, HTZ
Sredstva: 25.000,00 kn,
Rok: tijekom cijele 2019. godine

e Oglasavanje na billboardima ,,Sinj u sridu“

Cilj projekta je dodatno promoviranje cjelokupne ponude Cetinske krajine, kroz projekt
,3inj u sridu“ putem objava na billboardima. Za provedbu projekta uspostavljena je
suradnja Grada Sinja, Turisticke zajednica grada Sinja.

Nositelj: direktor TU, Grad Sinj
Sredstva: 11.100,00 kn
e Rok: tijekom cijele godine 2019. g

e Oglasavanje u citlightovima

Promocija destinacije putem citylightovima tj. urbane outdoor mreZe na glavnim
trgovima i rivi u velikim gradskim sredinama Split, Rijeka, Zagreb, Osijek, gdje prolaze
brojni turisti radi sto dostupnije informacije o ponudi Grada Sinja i Dalmatinske zagore
kroz PPS klub.

Nositelj: direktor TU, TZ SDZ, HTZ
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Sredstva: 30.000,00 kn
Rok: tijekom lipanj /rujan 2019.

2.3. Brosure i ostali tiskani materijal
e Turisticki vodic grada Sinja

Turistic¢ki vodi¢ predstavlja imidZ svake turisticke destinacije, a prezentira mogucénost
smjeStaja, rekreacije, kulturne i gastro ponude grada Sinja. Distribuirat ¢e se putem
informativnih punktova, sajmova, organiziranih prezentacija i ostalih promidZbenih
manifestacija. U 2019. planiramo reprint turistickih vodi¢a hrvatskom, njemackom i
engleskom jeziku, naklada 2 000 komada/jeziku.

Jezik: hrvatski, engleski, njemacki,
Kolic¢ina: 2000 kom/jezik
Nositelj: direktor TU, Grad Sinj,
Sredstva: 15.000,00 kn

Rok: do lipnja 2019. g.

e Brosure o prirodnoj bastini i gastronomskoj ponudi Cetinskog kraja

Planiramo izraditi i tiskati novu broSuru Turisticke zajednice grada Sinja o prirodnoj
bastini Cetinskog kraja. Ovo bi bila prva turisti¢ka brosura sa cjelokupnim opisom
prirodne bastine, te koja bi ukljucivala opise flore i faune, geografski i kartografski opis.
Tiskana bi bila na hrvatskom i engleskom jeziku. Osim najvaZnijih podataka o prirodnoj
bastini te njenom znacaju u ovoj brosuri ¢e se nalaziti i informacije o agencijama koje u
svoje programe ukljucuju obilaske i izlete, njihovom radnom vremenu, stru¢nom
vodstvu i kontaktima . BroSuru ¢emo promovirati i distribuirati putem sajmova.

Jezik: hrvatski, engleski,
Kolic¢ina: 2.000kom/jezik
Nositelj: direktor TU, Grad Sinj,
Sredstva: 10.000,00 kn

Rok: do svibnja 2019.

e Brosura Staza Gospi Sinjskoj

Zbog iznimne potraznje i ove godine planiramo reprintati postojecu brosuru Staza Gospi
Sinjskoj, kako bi dalje promovirali ovaj izuzetno kvalitetan projekt zavrSen 2015. godine.
BroSuru ¢emo promovirati i distribuirati putem sajmova.

Jezik: dvojezitna broSura (hrv/eng)
Koli¢ina: 1.000kom/jezik

Nositelj: direktor TU, Grad Sinj,
Sredstva: 6.000,00 kn

Rok: do svibnja 2019.
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e Brosura Kroz Svetiste Cudotvorne Gospe Sinjske

Zbog iznimnog interesa za Svetiste Cudotvorne Gospe Sinjske, planiramo redizajnirati,
dopuniti i tiskati broSuru Turisticke zajednice grada Sinja (1998.,2008.) o sakralnoj i
kulturnoj bastini Grada Sinja. Osim najvaZznijih podataka o svetiStu te njenom znacaju u
ovoj broSuri ¢e se nalaziti druge korisne informacije o brojnim kulturnim
znamenitostima grada Sinja te Zbirki franjevackog samostana, stru¢nom vodstvu i
kontaktima . Brosuru ¢emo promovirati i distribuirati putem sajmova.

Jezik: hrvatski, engleski,
Koli¢ina: 2.000kom/jezik
Nositelj: direktor TU , Grad Sinj,
Sredstva: 10.000,00 kn

Rok: do svibnja 2019.

e Flayeri

Informativni dvojezi¢ni (hrv. i eng.) flayer za Gospu Sinjsku i Kamicak. Reprint
informativnih dvojezi¢nih (hrv. i eng.) flayera o sljede¢im manifestacijama: Utalmica
Delmata i Rimljana, Sinjska Alka, Didi s Kamesnice, Kamicak, Vuckovica djecja alka, Klape
Gospi Sinjsko;j.

Koli¢ina: 1.000 kom/manifestaciji
Nositelj: direktor TU

Sredstva: 8.000,00 kn

Rok: do lipnja 2019. g

e Izrada turisticke karte grada Sinja, s planom grada i podruc¢jem Sinjske krajine

Zbog sve veceg broja turista koji istrazuju nase podrudje, javlja se potreba za izradom
detaljnog plana grada kao i podrucja Sinjske krajine (podrucje grada Sinja -14 naselja, te
op¢inama Dicmo, Hrvace i Otok). Kroz kartu nastoji se promovirati uredene pjesacke i
biciklisticke, konjicke staze uz tok rijeke Cetine ¢ime bi se obogatila turisticka ponuda
ovog podrucja, kao i produzila sezona u pred i posezonu. U svrhu promocije i dostupnosti
biciklistickih staza, nakon graficke izrade karte, prijevoda na engleski, francuski i
njemacki jezik namjeravamo je i tiskati za potrebe distribucije zainteresiranima, na
sajmovima, welcome desku, TIC-evima i turistickim agencijama koji nude pakete svojih
usluga na nasem podrucje.

Nositelj: direktori TU
Kolic¢ina: 1000kom /jezik
Sredstva:30.000,00kn

Rok: sijeCanj - travanj 2019.
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o Tisak biciklisticke karte ,Dalmatinska zagora - Splitsko zalede“ PPS
destinacija

U sklopu projekta ,Dalmatinska zagora - Splitsko zalede“ nastoji se promovirati uredene
pjeSacke i biciklisticke, konjicke staze uz tok rijeke Cetine Cime bi se obogatila turisticka
ponuda ovog podrudja, kao i produZzila sezona u pred i posezonu. U svrhu promocije i
dostupnosti biciklistickih staza, nakon graficke izrade karte, prijevoda na engleski,
francuski i njemacki jezik namjeravamo je 1 tiskati za potrebe distribucije
zainteresiranima.

Nositelj: direktori TU
Kolic¢ina: 1000kom /jezik
Sredstva:3.000,00kn

Rok: sijeCanj - oZujak 2019.

2.4. Ostali promidZbeni materijal

Suveniri za vaZne goste i novinare na temu simbola grada Sinja, Sinjske alke i
Cudotvorne Gospe Sinjske, kupovina i tisak na majice sa simbolima grada Sinja, A - pano
i promotivne vrecice, ambalaZa za uStipke, mape grada, razglednice, kalendari, umanjene
replike kipova s motivima Alke i Velike Gospe, roll-up, magneti, vino, podmetaci za case s
prepoznatljivim motivima.

Kolic¢ina: 500 promotivnih vrecica, 100 promotivnih majica, 300 komada suvenira, 1 roll
up

Nositelj: direktor TU

Sredstva: 8.000,00 kn

Rok: svibanj 2019.

3. Smeda signalizacija

U periodu od 2012. do 2018. g. postavili smo viSe od 24 interpretativnih tabli uz turisticke
znamenitosti, 2 table dobrodoSlice te viSe od 14 tabli s putokazima; a sve s ciljem boljeg
informiranja turista na podrudju grada Sinja u skladu sa strateskim ciljem unapredenja
turisticke infrastrukture. Takoder postavljena je i signalizacija za slijepe i slabovidne
osobe na dvije lokacije na Alkarskom trkalistu.

Tijekom 2019. godine planiramo obnoviti smedu signalizaciju te je nadopuniti. Projekt ¢e
realizirati Turisticka zajednica grada Sinja, a dio sredstava pokrit ¢e Hrvatska turisticka
zajednica.

Nositelj: direktor TU, HTZ

Sredstva 10.000,00 kn
Rok: do kraja 2019.
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IV. DISTRIBUCIJA I PRODAJA VRIJEDNOSTI
1. Sajmovi (u skladu sa zakonskim propisima i propisanim pravilima za sustav TZ)
1.1. Sajmovi, prezentacije, info nastupi

Zajedno sa TZ SDZ te glavnim uredom HTZ-a posjetiti direktno ili indirektno turisticke
sajmove. Nastupi na sajmovima kao nacin promidzZbe destinacije i dalje ostaju kao oblik
komunikacije s trziStem i ucinkovit nacin predstavljanja hrvatskog turizma. Turisticki
sajmovi sluZze kao dobra podloga za predstavljanje novih proizvoda, provodenje
marketinSkih aktivnosti te opcenito prezentiranja novosti u vezi sa regijom kao
turistickim odredi$tem. Za 2019. TZ SDZ je na medunarodnom sajmu u Berlinu ITB
osigurala Stand za podrucje Dalmatinske zagore, upravo kako bi Sto intenzivnije
prezentirala podrucje Dalmatinske zagore koje je sve interesantnije stranim turistima.

Nositelj: direktor TU
Sredstva: 15.000,00 kn
Rok: tijekom cijele 2019. godine

2. Posebne prezentacije
e PPS PROJEKT (Hrvatska 365)

U projektu PPS Hrvatska 365, sudjelovala su tri grada - Sinj, Trilj, Vrlika i jedna op¢ina

- Dugopolje, Splitsko-dalmatinske Zupanije pod zajednickim nazivom "Dalmatinska
zagora - splitsko zalede". Navedeni gradovi i op¢ina bile su jedna od PPS destinacija u
projektu Hrvatske turisticke zajednice 2015. godine. Pod PPS konceptom podrazumijeva
se razvoj i promocija atraktivne i konkurentne destinacijske ponude s dodanom
vrijednoS¢u u razdoblju predsezone i posezone. Hrvatska turisticka zajednica ce
odabranim destinacijama koje ¢e i dalje sudjelovati u ovom projektu u predstojecoj
predsezoni i posezoni osigurati vecu trziSnu vidljivost i prepoznatljivost za ciljane
segmente.

Za destinacije posebno istaknute na web portalu HTZ-a, bit ¢e osigurane posebne
prezentacije za tour operatere i turisticke agencije te ¢e se biti odredisSta za studijska
putovanja turistickih agenata i novinara i biti prezentirane kroz posebne kampanje.

Nositelj: direktor TU
Sredstva: 10.000,00 kn
Rok: tijekom cijele godine 2019.

¢ Putovanja novinara i suradnja s novinarima

Ova marketingka aktivnost slijedi smjernice ostalih aktivnosti TZ SDZ u skladu s
prioritetnim trziStima posebice segmentima ponude, a koji produzuju sezonu i povisuju
kvalitetu usluge. Bit ¢emo na raspolaganju svim novinarima koji dolaze u Sinj preko
Glavnog ureda HTZ, TZ Zupanije ili samostalno. Pripremiti éemo program tematskih
studijskih putovanja u dogovoru sa rukovoditeljima smjeStajnih kapaciteta, ugostiteljima,
vodic¢ima te drugim ponudacima usluga.
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Nositelj: direktor TU
Sredstva: 17.000,00 kn
Rok: tijekom cijele godine 2019.

e Distribucija promotivnih materijala u primorskim destinacijama
Redovito distribuiranje promotivnih materijala grada Sinja u Turistickim informativnim
centrima, turistickim i rent-a-car agencijama, posebice u Splitu, Trogiru, Ciovu, Podstrani,
Omisu i Makarskoj rivijeri.
Nositelj: direktor TU

Sredstva: 5.000,00 kn
Rok: tijekom cijele godine 2019.
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V. INTERNI MARKETING
1. Edukacija (zaposleni, subjekti javnog i privatnog sektora)
e Edukacija privatnih iznajmljivaca

Kako bi se podigla konkurentnost turistickog smjestaja, planiramo odrzati Edukativnu
radionica za privatne iznajmljivaCe. U sklopu edukacije predstavit e se relevantna
turisticka agencija, a o zakonskim obvezama iznajmljivaca predavati ¢e voditelj kluba
iznajmljivaca Split. Ocekujemo pedesetak iznajmljivata s podrulja Cetinskoga kraja,
kvalitetnu razmjenu informacija i stvaranje novih kontakata.

Nositelj: direktor TU
Sredstva: 10.000,00 kn
Rok: tijekom cijele godine 2019.

¢ Edukacija planinarskih vodica

Osposobljavanje ¢lanova provodi se putem tecaja u Vodic¢koj sluzbi HPS-a te putem
specijalistickih predavanja i vjezbi za odgovarajucu razinu osposobljenosti.

Tecajevi u Vodickoj sluzbi HPS-a su:

Tecaj za vodice drustvenih izleta (tecaj za vodicCe A kategorije) osposobljava Clanove za
vodenje planinara na ljetno planinarenje (A). Provodi se tijekom dva ili tri vikenda, uz
boravak i smjeStaj u planinarskom objektu i uvjete za odrZavanje predavanja i prakti¢nih
vjezbi u planini.

Ljetni tecaj za vodice osposobljava ¢lanove za vodenje planinara na ljetno planinarenje
te za vodenje planinara na penjanje u stijeni (A i D). Provodi se tijekom najmanje sedam
dana kontinuiranog boravka u planinama, prvenstveno u ljetnim uvjetima, uz boravak i
smjesStaj u planinarskom objektu i uvjete za odrZavanje predavanja i vjezbi u planini.
ZimskKi tecaj za vodice osposobljava ¢lanove za vodenje planinara na zimsko planinarenje
(B), s elementima vodenja na penjanje u ledu (E). Provodi se tijekom sedam dana
kontinuiranog boravka u planinama, u zimskim uvjetima sa snijegom i ledom, uz boravak
i smjestaj u planinarskom objektu i uvjete za odrzavanje predavanja i vjezbi u planini.

Nositelj: direktor TU
Sredstva:5.000,00 kn
Rok: tijekom cijele godine 2019.

e Edukacija informatora

Edukacija informatora obuhvaca obilazak pruzatelja usluga, posjet muzejima i galerijama
uz strucno vodstvo u destinaciji sa svrhom pruZanja Sto kvalitetnijih informacija
turistima. Takoder obuhvaca polaganje struCnog ispita za polaznika strucnog
osposobljavanja.

Nositelj: direktor TU

Sredstva: 1.100,00 kn
Rok: kolovoz, 2019.
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2. Koordinacija subjekata koji su neposredni ili posredno ukljuceni u turisticki
promet

3. Nagradne igre i priznanja (Projekt Volim Hrvatsku i ostalo)

VI. MARKETINSKA INFRASTRUKTURA
1. Proizvodnja multimedijalnih materijala

Izrada kratkih promotivnih filmova (do 3 min.) i vlogova od iznimne je vaZnosti za
komunikaciju s turisti¢kim trZiStem, posebno u danasnje vrijeme kada se komunikacijske
taktike razvojem tehnologije uvelike oslanjaju na online promociju. Snimili bi dva kratka
filma koji bi promovirali pojedine selektivne oblike turizma(Vjerski turizam, Biciklijadu,
Paragliding, Konjicki sportovi, gastronomija) ali i manifestacije (Opsada, Sajam sela,
Kamicak) kao i destinaciju.

Nositelj: direktor TU
Sredstva: 20.000,00 kn
Rok: tijekom cijele 2019. godine

3. Formiranje baze podataka

4. Suradnja s medunarodnim institucijama i EU fondovi
¢ Europska mreZa destinacija izvrsnosti (EDEN) - mreza i udruZenje

EDEN (European Destinations of Excellence Network) je mreZa koja promice modele
odrZivog razvoja turizma te turisticki manje razvijene i netradicionalne destinacije, a
osnovala ju je Europska komisija 2008. godine. Grad Sinj je zasluZeno izborio ¢lanstvo u
mreZi jer je prepoznat njegov potencijal, posebno kroz manifestaciju Sinjska alka.
Radionice i skupovi koje organiziraju Europska komisija i EDEN pruZaju priliku za
medusobnu suradnju, razmjenu iskustava i zajedni¢ku promidZbu svih destinacija
izvrsnosti za odrZzivi turizam. Ulaskom u EDEN udruZenje postigli bi jo$ snazniji efekt u
promociji naSe destinacije.

Cilj: promocija preko stranih predstavniStva HTZ-a, povezivanje s turoperatorima,
razmjena iskustava kroz primjere dobre prakse

Nositelj: direktor TU

Sredstva: 3.400,00 kn (godiSnja ¢lanarina)

Rok: do prosinca 2019. g.
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e European Walled Town (EWT)

Sinj je od 2013. godine ¢lan Europske udruge gradova opasanih zidovima (EWT, European
Walled Towns). Cilj ove udruge je profesionalna suradnja i razmjena iskustava gradova
koji se brinu o odrZavanju i turistickoj valorizaciji tih spomenika. Zidine na Starome gradu
vrijedan su povijesni spomenik i turisticka atrakcija pa je aktivnho sudjelovanje u
Europskoj udruzi gradova opasanih zidinama jako bitno zbog mogu¢nosti sudjelovanja u
projektima udruge i promocije.

Cilj: promocija utvrde Staroga grada putem web stranice i druStvenih mreza EWT-a,
ukljucivanje u projekte, razmjena iskustava kroz primjere dobre prakse

Nositelj: direktor TU

Sredstva: 1.800,00 kn (godiSnja ¢lanarina)

Rok: do prosinca 2019. g.

e EU fondovi

Planiramo Sto aktivniju i intenzivniju djelatnost usmjeriti prema projektima u provedbi
financiranih iz fondova Europske unije za 2018. godinu. Turisticka zajednica grada Sinja
suradnik je u 2015. sudjelovala u projektu "Staza Gospi Sinjskoj" financiranom iz [PA-a
prekograni¢ne suradnje, a aktivno sudjeluje u provedbi projekata ,Sinj u sridu” te za
natjecaje na nacionalnoj razini.

Nositelj: direktor TU
Sredstva: 0 kn
Rok: tijekom cijele godine 2019.

2. Banka fotografija i priprema u izdavastvu

Kvalitetna fotografija je kljucna stvar u marketingu. DanaSnjim turistima, zahvaljujuci
internetu, dostupno je mnostvo informacija, opcija, destinacija i ponuda, Sto je svakako
dobro, jer to potice poboljSanje kvalitete i ponude destinacije.

Fotografija je u promociji turistickih destinacija najvaZnije sredstvo komunikacije, stoga
je vaZzno investirati u kvalitetne fotografije.

Nositelj: direktor TU
Sredstva: 2.000,00 kn
Rok: tijekom cijele godine 2019.

3. Jedinstveni turisticki informacijski sustav (prijava i odjava gostiju,
statistika, evidencija uplate ¢lanarine i boravisne pristojbe)

Privatni iznajmljiva¢i imaju mogucnost prijave i dojave svojih gostiju putem web

aplikacije na stranici www.e-visitor.com Cime na jednostavan, brz i efikasan nacin
ispunjavaju svoju obavezu prijave boravka turista u turisticku zajednicu i MUP. KoriStenje
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aplikacije je besplatno, a iznajmljivac¢i ne moraju osobno donositi prijavnice u Turisticki
ured Cime se stvara uSteda na vremenu jer ne moraju ru¢no unositi prijave i mogu vise
vremena posvetiti gostima.

Troskovi se odnose na uspostavljanje, odrzavanje, unapredivanje i edukaciju za koriStenje
programa za prijavu i odjavu gostiju e-visitor kako bi u budu¢nosti Turisti¢ka zajednica
grada Sinja imala kvalitetnu bazu podataka i pregledne statisticke izvjeStaje.

Nositelj: direktor TU
Sredstva: 3.500,00 kn
Rok: tijekom cijele godine 2019.

4. Implementacija GDPR-a

Op¢a uredba (EU) broja 2016/679 Europskog parlamenta i vije¢a od dana 27. travnja
2016. godine o zastiti pojedinca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom
kretanju takvih podataka, koja je stupila na snagu danom donosenja, odreduje da se u
Republici Hrvatskoj mora u odnosu na njene odredbe provesti uskladivanje postupanja
u zastiti osobnih podataka najkasnije do 25. svibnja 2018. godine, a Sto vrijedi i za sve
ostale drzave clanice Europske unije. Ovom Uredbom utvrduju se pravila povezana sa
zaStitom pojedinca u pogledu obrade osobnih podataka i pravila povezana sa slobodnim
kretanjem osobnih podataka, Stite njihova temeljna prava i slobode, a posebno njihovo
pravo na zastitu osobnih podataka te na taj na¢in modernizira i unapreduje podrucje
zaStite osobnih podataka u cijeloj Europskoj uniji. TroSkovi se odnose na uspostavljanje,
odrzavanje, unapredivanje i edukaciju o pravilnom postupanju s raspoloZivim
informacijama.

Nositelj: direktor TU
Sredstva: 7.500,00 kn
Rok: tijekom cijele godine 2019.

VII. POSEBNI PROGRAMI

VIIL. OSTALO (planovi razvoja turizma, strateski marketing planovi)
e StrateSki marketing plan turizma: Dalmatinska zagora - splitsko zalede

Povodom udruZivanja u PPS klub, turisticke zajednice gradova Vrlike, Sinja i Trilja te
op¢ine Dugopolje i Klis odlucile su zajednic¢ki pristupiti izradi StrateSkog marketing plana
turizma destinacije Dalmatinska zagora - splitsko zalede.

Glavni cilj dokumenta je postaviti marketinSku strategiju ovog podrucja te predloZiti
operativni plan promocijskih aktivnosti u 2018. i 2019. g. kojima bi se destinacija
Dalmatinska zagora - splitsko zalede prezentirala domacem i inozemnom turistickom
trzistu.

Nositelj: direktor TU, HTZ, ostale TZ Dalmatinske zagore - splitsko zalede

Sredstva: 7.000,00 kn (sufinanciranje)
Rok: tijekom cijele godine 2019.
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IX. TRANSFER BORAVISNE PRISTOJBE GRADU SINJU (30%)

Sukladno zakonu o boraviSnoj pristojbi, a prema zajednickom planu koriStenja sredstava
boravisne pristojbe izmedu Grada Sinja i TZ grada Sinja, 30% prihoda od boraviSne
pristojbe doznacuje se na ra¢un Grada Sinja u svrhu razvitka turizma.

Nositelj: direktor TU
Sredstva: 24.000,00 kn (30% od ukupno planirane BP u 2019.: 80.000,00 kn)
Rok: do kraja 2019. g.

X. IZVJESCIVANJE

Direktorica podnosi Turistickom vije¢u izvjeSce o realizaciji Programa rada i financijskog
plana cetiri? Dva puta??? puta godisSnje i to za razdoblje I. - III., I.-VL., L-IX. i . -XII,, a
Turisticko vijete podnosi Skupstini konacno izvjeS¢e o realizaciji Programa rada s
financijskim izvjeS¢em uskladenim s knjigovodstvenom dokumentacijom, uz prethodno
obavljen nadzor Nadzornog odbora Turisticke zajednice grada Sinja.
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XI. Financijski plan Turisticke zajednice grada Sinja za 2019. godinu

indeks
PLAN
RB PRIHODI PO VRSTAMA PLAN PLAN 2019 | 2019/ STRUKTUR
2018 A%
PLAN
2018
1. Prihodi od boravisne pristojbe 60.000 80.000 133 7,62%
2. Prihodi od turisticke ¢lanarine 228.000 228.000 100 21,71%
3. Prihodi iz proraduna opéine/grada 395.000 495.000 125 47,14%
Prihodi iz proracuna grada za programske
4, aktivnosti 29.000 2,76%
Prihodi iz proracuna drzavnog 42.000 50.000 119 4,76%
Prihodi od drugih aktivnosti (HTZ, TZ SDZ,
6. SDZ, HZZ) 265.000 167.974 63 16%
Prijenos prihoda prethodne godine (Visak
7. prethodne godine ukoliko je isti ostvaren) 0 0 0,00%
8. Ostali nespomenuti prihodi 1 1
SVEUKUPNO PRIHODI 990.001 1.049.975 106 100%
indeks
PLAN PLAN PLAN STRUKTUR
RB RASHODI PO VRSTAMA 2018 2019 2018/ A%
PLAN
2019
l. ADMINISTRATIVNI RASHODI 352.198 372.200 106 35,45%
1. Rashodi za radnike 243.898 259.900 107 24,75%
2. Rashodi ureda 102.300 102.300 100 9,74%
3. Rashodi za rad tijela Turisticke zajednice 2.000 4.000 200 0,38%
4, TIC 4.000 6.000 133 0,70%
Il. DIZAJN VRIJEDNOSTI 245.000 288.000 118 27,43%
Poticanje i sudjelovanje u uredenju
grada/opcine/mjesta/ (osim izgradnje
1. komunalne infrastrukture) 11.000 9.000 82 0,86%
1.1. | Projekt Volim Hrvatsku 11.000 9.000 82 0,86%
2. Manifestacije 234.000 279.000 119 26,57%
2.1. Kulturno-zabavne 110.000 144.000 131 13,71%
2.2. Sportske manifestacije 20.543 35.000 180 3,33%
2.3. Ekoloske manifestacije 2.000 2.000 100 0,19%
2.4. Ostale manifestacije 3.000 3.500 117 0,33%
Potpore manifestacijama (suorganizacija s
drugim subjektima te donacije drugima za
2.5. | manifestacije) 25.000 30.000 120 2,86%
3. Novi proizvodi 59.000 54.500 92 5,19%
4, Potpora razvoju DMK-a 10.000 10.000 100 0,95%
lll. | KOMUNIKACIA VRIJEDNOSTI 303.022 257.475 85 24,52%
1. Online komunikacije 129.502 91.375 71 8,70%
1.1. | Internet oglasavanje 98.475 59.375 60 5,65%
Internet stranice i upravljanje Internet
1.2. | stranicama 31.027 32.000 103 3,05%
2. Offline komunikacije 163.520 156.100 95 14,87%
Oglasavaje u promotivnim kampanjama
2.1. | javnog i privatnog sektora
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Opce oglasavanje (Oglasavanje u tisku, TV
2.2. | oglasavanje...) 109.400 66.100 60 6,30%
2.3. | BroSure i ostali tiskani materijali 46.120 82.000 178 7,81%
2.4. | Suveniri i promo materijali 8.000 8.000 100 0,76%
2.5. | Info table/City Lights 0 0 | #DIV/0! 0,00%
3. Smeda signalizacija 10.000 10.000 100 0,95%
V. DISTRIBUCIJA | PRODAJA VRIJEDNOSTI 28.000 47.000 168 4,48%
Sajmovi (u skladu sa zakonskim propisima i
1. propisanim pravilima za sustav TZ) 10.000 15.000 150 1,43%
2. Posebne prezentacije 18.000 32.000 178 3,05%
Vv INTERNI MARKETING 13.100 16.100 123 1,53%
Edukacija (zaposleni, subjekti javnog i
1. privatnog sektora) 13.100 16.100 123 1,53%
Koordinacija subjekata koji su neposredno ili
2. posredno ukljueni u turisticki promet radi
Nagrade i priznaja (Projekt Volim Hrvatsku i
3. ostalo)
VI. MARKETINSKA INFRASTRUKTURA 23.681 38.200 161 3,64%
1. Proizvodnja multimedijalnih materijala 10.000 20.000 200 1,90%
2. Istrazivanje trzista 3.881 0 0 0,00%
3. Formiranje baze podataka
4, Suradnja s medunarodnim institucijama 4.800 5.200 108 0,50%
5. Banka fotografija i priprema u izdavastvu 2.000 2.000 100 0,19%
Jedinstveni turisticki informacijski sustav
6 (prijava i odjava gostiju, statistika i dr.) 3.000 3.500 100 0,29%
7. Implementacija GDPR -a 0 7.500 | #DIV/0! 0,71%
Vil. POSEBNI PROGRAMI 0 0
Projekti poticanje i pomaganje razvoja
turizma na podrucjima koja nisu turisticki
1. razvijena
OSTALO (planovi razvoja turizma, strateski
VIl marketing planovi i ostalo) 7.000 7.000 0 0,67%
Strateski marketing plan turizma: Dalmatinska
1. zagora 7.000 7.000 0 0,67%
TRANSFER BORAVISNE PRISTOJBE
IX. | OPCINI/GRADU (30%) 18.000 24.000 133 2,29%
POKRIVANJE MANJKA IZ PRETHODNE
X. GODINE ( ukoliko je isti ostvaren)
SVEUKUPNO RASHODI 990.001 | 1.049.975 106 100,00%
PRIJENOS VISKA U IDUCU GODINU -
POKRIVANJE MANJKA U IDUCUJ GODINI
(SVEUKUPNI PRIHODI UMANJENI ZA
SVEUKUPNE RASHODE)
Monika Vrgoc¢

Direktorica TuristiCkog ureda
Turisticka zajednica grada Sinja
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